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ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI ÜYE İŞYERİ SÖZLEŞMESİ

MADDE 1. TARAFLAR

İşbu ZUBİZU/Üç2Bir Programı Üye İşyeri Sözleşmesi (“Sözleşme”); Esentepe Mah. Büyükdere
Cad. Ferko Signature No: 175 İç Kapı No: 7 Şişli/İstanbul adresinde mukim, SPP SPOR EĞİTİM
DANIŞMANLIK VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ (“SPP Sports Projects Platform” ) ile

arasında, aşağıda belirtilen şartlar ve hükümler dahilinde akdedilmiştir. SPP ve ÜYE İŞYERİ ayrı
ayrı “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anılacaktır.

MADDE 2. SÖZLEŞMENİN KONUSU VE KAPSAMI
İşbu Sözleşme’nin konusunu, SPP’nİn yönettiği ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI bünyesinde,
ZUBİZU çatısı altında SPP ve ÜYE İŞYERLERİ ile birlikte ÜYELER’e sunulacak Hizmetler’e,
ÜYE İŞYERİ’nin hangi koşullarda dahil olacağı ve ÜYE İŞYERİ’nin sağlayacağı faydalara ilişkin
koşulların belirlenmesi; bu doğrultuda tarafların hak ve yükümlülüklerinin tespiti oluşturmaktadır.

MADDE 3. TANIMLAR
Bu Sözleşme’de yer alan;
ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI (veya kısaca “PROGRAM”): Program’a, mobil uygulamayı
indirmek suretiyle ya da web sitesi üzerinden üye olan gerçek kişilere, Program’a dahil olan
ÜYE İŞYERİ’nde ayrıcalıklar, indirimler, puan kazanımı, kampanyalar, hediyeler, çekilişler,
duyurular ve ÜYE İŞYERİ’nde satılan ürünlerle ilgili içerikler vb. sunarak; ÜYE İŞYERİ’ndeki
alışveriş sıklığını ve geliri artırmaya yönelik tasarlanmış olan pazarlama programını,
SPP : SPP SPOR EĞİTİM DANIŞMANLIK VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ (“SPP Sports
Projects Platform” )
ÜYE(LER): ZUBİZU ile “ZUBİZU/Üç2Bir Programı Üyelik ve Kullanım Koşulları”nı imzalamak
veya elektronik ortamda onay vermek veya ZUBİZU iş ortağı mobil uygulamalar üzerinden kayıt
edilmek suretiyle Program’a üye olan veya Program’dan yararlanan gerçek kişiyi;
ÜYE İŞYERİ: ÜYE’lere somut ve/veya soyut faydalar sağlamak üzere, ZUBİZU ile
ZUBİZU/Üç2Bir Programı Üye İşyeri Sözleşmesi imzalamış olan tüzel kişiyi (Spor İşletmesini);
ÜYELİK SEVİYESİ/SEGMENT: ÜYELER’in, ÜYE İŞYERİ’nde yapacakları alışverişler üzerinden
kazanacakları statü puanlarının toplamına göre, ZUBİZU tarafından ve ZUBİZU’nun
inisiyatifinde yerleştirilecekleri ve onlara farklılaştırılmış faydalar sağlayan program statüsünü;
MOBİL UYGULAMA: ÜYELER’in farklı mobil işletim sistemlerindeki uygulama mağazalarından
indirebilecekleri (iOS, Android, vb.), ÜYE İŞYERİ’nin mağazalarının, ürünlerinin, hizmetlerinin,
etkinliklerinin, kampanyalarının, bunlara ilişkin içeriklerinin ve diğer bildirimlerinin yayınlanacağı
ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın mobil platformunu;
QR KOD: 2 boyutlu barkod okuyucular ve mobil cihazlardan okunabilen bir barkod türü olan,
işbu Sözleşme’de, ÜYE’nin ÜYE İŞYERLERİ’nde kendisini tanıtmak için, mobil uygulaması
üzerinden göstereceği, sınırlı süre geçerli olan kodları;
ORTAK VERİ AMBARI: ZUBİZU’nun yönetiminde ve hakimiyetinde olan; ÜYELER’in tüm üyelik
bilgilerinin, alışveriş hareketlerinin, ürün/hizmet seviyesindeki işlem bilgilerinin, ÜYE’yle
etkileşim bilgilerinin ve ÜYE İŞYERİ’nde ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI kapsamında kayıt altına
alınabilecek diğer tüm bilgilerin mevzuata uygun şekilde tutulduğu, tekilleştirildiği, güncellendiği
ve raporlandığı sistem altyapısını;
KİŞİSEL VERİ: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgiyi;
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WEB SİTESİ: www.zubizu.com ve www.sportsprojectsplatform.com.tr alan adında işletilen
siteyi
ifade eder.

MADDE 4. PROGRAM’IN İŞLEYİŞİ İLE TARAFLARIN HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLERİ

4.1. ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın adı, logosu, işleyişi SPP tarafından belirlenecek ve
SPP PROGRAM’ın tek sahibi ve yöneticisi olacaktır. SPP , ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI
özelinde ÜYELER’e statü ve/veya ödül puanı kazanma, ÜYE İŞYERİ tarafından sağlanacak
somut ve/veya soyut faydaları kullanma, kampanyalardan yararlanma, tanıtımlardan
haberdar olma gibi ÜYE İŞYERİ’nin alışveriş sıklığını, gelirini, müşteri korunumunu ve
memnuniyetini arttırmaya yönelik imkanlar sunacaktır.

4.2. ÜYE İŞYERİ’nin ÜYELER’e sağlayacağı somut ve/veya soyut faydalar, SPP ve ÜYE
İŞYERİ’nin yazılı mutabakatı ile belirlenecektir.

4.3. ÜYE İŞYERİ’nin kampanyalarında ÜYELER’e verilecek somut ve/veya soyut faydalar
ÜYE İŞYERİ tarafından sağlanacaktır.

4.4. ÜYE İŞYERİ, [https://www.sportsprojectsplatform.com.tr/] isimli internet sitesinde
MOBİL UYGULAMA üzerinden o ÜYE’ye özel tanımlanan QR KOD ile ya da QR KOD ID
nosu ile ve/veya kişinin kendisine ait cep telefonu numarası ile kendisini ZUBİZU ÜYESİ
olarak tanıtan müşterileri ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI ÜYESİ olarak tanıyıp; bu ÜYELER’e
ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI tarafından tanımlanmış olan faydaları kullandıracaktır.

4.5. ÜYELER’in ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI ile ilgili talep, öneri ve şikayetlerini yönetmek
adına genel müşteri hizmetleri ZUBİZU tarafından sağlanacak olup; ÜYE İŞYERİ, bu şikayet
ve taleplerin çözümüne yönelik gerekli her türlü belge ve bilgiyi sağlamakla, talebe yönelik
tam bir işbirliği içinde olmakla yükümlüdür. ÜYE İŞYERİ, bu tip şikâyet ve talepleri en geç
24 (yirmidört) saat içinde SPP’ye mail yoluyla bildirmekle yükümlüdür. ÜYELER tarafından
direkt ZUBİZU’ya şikayette bulunulması halinde, konu SPP tarafından ÜYE İŞYERİ’ne
bildirilecek ve ÜYE İŞYERİ tarafından en geç 2 (iki) iş günü içinde şikayet çözümlenecektir.
ÜYELER’in şikayetlerinin meydana gelmesinde ÜYE İŞYERİ’nin kusuru olması halinde,
şikayetin çözümünde müşteri memnuniyetini sağlamaya ve/veya geri kazanmaya yönelik
olarak ÜYELER’e verilecek faydaların maliyetleri ÜYE İŞYERİ tarafından karşılanacaktır.

4.6. ÜYE İŞYERİ, SPP tarafından talep edilmesi halinde, ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın,
SPP tarafından hazırlanan amblemlerini, broşürlerini, diğer tanıtıcı ve/veya görsel
materyalleri, ÜYE İŞYERİ’nin göze çarpan ve Taraflar’ın yazılı mutabık kalarak belirleyeceği
alanlarında ve [https://www.sportsprojectsplatform.com.tr/] isimli internet sitesinde ve yine
Taraflarca yazılı mutabık kalınarak belirlenecek sürelerle teşhir etmekten, tanıtım
malzemeleri ve broşürlerinin eksiksiz olarak sunumunu ve eğer varsa eksiklikleri zamanında
SPP’ye bildirerek, tamamlanmalarını sağlamaktan; müşterilerini ve ÜYE’leri bu tanıtım
malzemeleri ile ilgili olarak bilgilendirmekten, herhangi ek bir bedel talep etmeksizin
sorumludur.

4.7. Taraflar, birbirlerinin isim, unvan, marka, amblem, alan adı, logo ve diğer tanıtıcı
işaretlerini, reklam, ilan, basın bildirisi ve kamuya yönelik benzeri tüm işlerde ve her türlü
yazılı belgede, web, app, dergi, posterde kullanmak istemeleri halinde, önceden diğer
tarafın yazılı onayını (e-posta yolu ile yetkili kişiler tarafından verilen onay da yazılı onay
kabul edilecektir) almakla yükümlü olduklarını kabul, beyan ve taahhüt ederler.

4.8. ÜYE İŞYERİ, SPP’ye ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI ile ilgili her türlü yazılı doküman ve
belge üzerine (broşürler, hesap özetleri, afişler, vb.) ÜYE İŞYERİ’ne ait isim, marka, alan adı,
amblem ve logonun basılması, çoğaltılması ve kullanılması hususunda hak sahibi sıfatıyla

http://www.zubizu.com
http://www.sportsprojectsplatform.com.tr
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izin vermiş olup, bu hususta Taraflar, isim, marka, alan adı, amblem ve logonun ne şekilde
kullanılacağı ve basılacağıyla ilgili öncesinde mail ile yetkili kişi ile yazılı mutabakat
sağlayacaklardır. ÜYE İŞYERİ, bu beyanına aykırılık sebebiyle SPP’nin uğrayabileceği her
türlü zarar ve ziyanı ödemeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. Taraflar, bu Sözleşme’nin
yürürlüğünün herhangi bir nedenle sona ermesi halinde; birbirlerine ait markaları, amblemleri,
alan adları, logoları veya diğer tanıtım işaretlerini kısmen veya tamamen hiçbir şekilde
kullanmayacaklarını, taklit etmeyeceklerini kabul ederler. Bu taahhüde aykırılık halinde,
zarara sebebiyet veren taraf, diğer tarafın uğrayacağı zararları ödemeyi kabul, beyan ve
taahhüt eder.

4.9. ÜYE İŞYERİ, yazarkasasını ve diğer ödeme yöntemlerini kullanarak ZUBİZU/ÜÇ2BİR
aracılığıyla gerçekleştirdiği tüm ÜYE alışverişlerinde, bu alışverişlere yönelik işlem bilgilerini
ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI PLATFORMU aracılığı ile elektronik ortamda SPP ile
paylaşacak ve bu bilgiler, güvenli bir ortamda korunan ORTAK VERİ AMBARI’nda SPP
tarafından tutulacaktır.

4.10. SPP ve ÜYE İŞYERİ karşılıklı olarak sosyal Medya hesaplarında ve Dijital Sayfasında
bulundurmayı beyan ve taahhüt eder.

4.11. İlk olarak ZUBİZU/ÜÇ2BİR ile üyelik işlemi yapan ÜYE aynı spor işletmesinde 2.kez
Zubizu l Üç2Bir ile ÜYELİK işlemi yapamaz. Bu işlemi sadece direkt spor işletmesine
yapmak durumundadır.

4.12. SPP , ÜYE İŞYERİ’ nin son kullanıcıya satmış olduğu Baz Alınan (Uygulanan İndirimli En
son )Fiyatı denetler ve SPP’ye beyan ettiği tutarların altında fiyat uyguladığının tespiti
durumunda SPP’nİn maruz kalabileceği kayıp ve zararların tamamını SPP ’nin ilk talebinde
derhal tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder.

4.13. ÜYE İŞYERİ sözleşmeye konu olan Fiyat Listesi uygulamalarında yapacağı değişiklikleri
SPP ye bildirmek durumundadır.

4.14. ÜYE İŞYERİ özelinde, ÜYELER’e yapılacak tüm iletişim ve kampanyalar ve bunların
hangi kanallarda ve ne şekilde yapılacağı, Taraflarca yazılı olarak mutabakata varılmak
suretiyle belirlenecektir.

4.15. ÜYE İŞYERİ’nin, tarafların karşılıklı yazılı mutabakatı ile belirlenen ve ZUBİZU tarafından
uygulanmakta olan kampanya ve/veya indirimleri ihlal edecek faaliyetler içinde olması ve bu
faaliyetlerin SPP nezdinde doğrudan veya dolaylı bir zarara yol açması halinde, ÜYE İŞYERİ,
söz konusu zararı SPP’nİn ilk talebinde derhal nakden ve defaten tazmin etmeyi ve/veya
söz konusu zararın cari hesabından mahsup edilmesini peşinen kabul, beyan ve taahhüt
eder.

4.16. İşbu Sözleşme gereği verilecek hizmetler ve hizmetlerin fiyatlandırması, Sözleşme’ye ek
olarak düzenlenecek ek sözleşmelerle belirlenecektir.

4.17. Taraflar, işbu Sözleşme kapsamında ÜYE İŞYERİ tarafından ZUBİZU/ÜÇ2BİR
PROGRAMI’na dahil edilen spor salonlarının, bu Sözleşme yürürlükte olduğu sürece ve
herhangi bir sebeple feshedilmediği müddetçe, ÜYE İŞYERİ’nin rızası ve yazılı onayı
olmaksızın; ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI kapsamında doğrudan veya dolaylı olarak, ÜYE
İŞYERİ’ni devre dışı bırakacak nitelikte yeni bir ZUBİZU/Üç2Bir Programı Üye İşyeri
anlaşmasına taraf edilmeyeceğini ve bu yönde herhangi bir sözleşmesel ilişkiye
girilmeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt ederler.

MADDE 5. VERİ GÜVENLİĞİ VE SAHİPLİĞİ
5.1. SPP ve ÜYE İŞYERİ, ilgili mevzuat uyarınca ÜYELER’in veri güvenliğinden, kanuna uygun

olarak talep edilmesi, işlenmesi, saklanması, paylaşılması, iletişim için kullanılması ve
korunmasından sorumludur.
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5.2. ÜYE İŞYERİ, ÜYELER’in ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI kullanımı sonucunda edindiği ÜYE
ile ilgili bilgileri ve KİŞİSEL VERİLER’i (adını, soyadını, kart numarasını, telefon numaralarını,
vb.), kanunen yetkili kılınan kişi, kurum ve kuruluşlar hariç olmak üzere; ÜYE’nin açıkça
rızasını almadan, ZUBİZU dışındaki şahıs ya da kişi/kuruluşlarla kesinlikle paylaşamaz,
kendisi de ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI haricindeki amaçlar için kullanamaz.

5.3. ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’na, “Üyelik ve Kullanım Koşulları”nı imzalamak veya
elektronik ortamda onay vermek suretiyle katılan ÜYELER’in her türlü bilgisi SPP’ye aittir.
SPP , madde 4.5 kapsamında ÜYE İŞYERİ ile problem yaşayan üyelerin bilgilerini işbu
Sözleşme ve mevzuata uygunluğu ölçüsünde ÜYE İŞYERİ ile paylaşmakla yükümlüdür.

5.4. ÜYE İŞYERİ’nin ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’ndan çıkması veya işbu Sözleşme’nin
herhangi bir sebeple sona ermesi sonrasında da, ÜYELER’in ÜYE İŞYERİ’nde
gerçekleştirdikleri alışveriş bilgileri ve işlem kayıtları, SPP’de kalmaya devam edecektir;
SPP bu verinin sahibidir.

5.5. SPP ve ÜYE İŞYERİ birbirleri arasında aktarılan ÜYELER’e ait KİŞİSEL VERİLER’i, 6698
Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununda öngörülen veri işlemeye ilişkin ilkelere ve veri
işlenme şartlarına uygun olarak işleyeceklerdir.

5.6. ÜYE İŞYERİ, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca, KİŞİSEL VERİLER’in
hukuka aykırı olarak işlenmesini ve KİŞİSEL VERİLER’e hukuka aykırı olarak erişilmesini
önlemek ve KİŞİSEL VERİLER’in muhafazasını sağlamak amacıyla, uygun güvenlik düzeyini
temin etmeye yönelik gerekli her türlü teknik ve idari tedbiri almak zorundadır ve bu
önlemlerin alınması hususunda sorumludur.

5.7. ÜYE İŞYERİ, işlediği KİŞİSEL VERİLER’e ilişkin olarak, 6698 sayılı Kişisel Verilerin
Korunması Kanunu hükümlerine uygun süreçler işlettiğini yapacağı veya yaptıracağı (iç
veya dış) denetim ile sağlayacak ve denetim raporlarını talep halinde SPP ile paylaşacaktır.

MADDE 6. SORUMLULUK

6.1. ÜYE İŞYERİ’nin, ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI üzerinden ÜYELER’e iletişimini yaptığı ürün
ve hizmetleri herhangi bir nedenle sağlayamaması durumunda, SPP hiçbir şekilde sorumlu
değildir. ÜYE İŞYERİ , SPP ’ye karşı bu nedenlerle ileri sürülebilecek her türlü talep, iddia
ve alacaklardan ötürü SPP’nİn maruz kalabileceği kayıp ve zararların tamamını SPP ’nin ilk
talebinde derhal tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder.

6.2. ÜYE İŞYERİ, ilgili çalışanlarının işbu Sözleşme ve ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın
gereklerini yerine getirmelerini sağlamayı, aksi takdirde, meydana gelebilecek her türlü
zarar ve ziyanla ilgili olarak, ÜYE İŞYERİ tek başına sorumlu olacağını kabul, beyan ve
taahhüt etmiştir.

6.3. ÜYE İŞYERİ, işbu Sözleşme ve ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın uygulanması ile ilgili
meydana gelebilecek suistimalleri ve kötü niyetli faaliyetleri önleyecek her türlü teknik ve
idari önlemi almayı ve tatbik etmeyi kabul, beyan ve taahhüt etmiştir. Aksi takdirde,
meydana gelebilecek tüm zarar ve ziyandan ÜYE İŞYERİ tek başına sorumlu olacaktır. ÜYE
İŞYERİ’nin çalışanlarının, işbu Sözleşme ve ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın uygulanması
ile ilgili kötü niyetli, çıkar amaçlı veya yasalara aykırı kullanım ya da dolandırıcılığa izin
verdiğinin ya da bizzat kendisinin kötü niyetli kullanım yaptığı ve/veya dolandırıcılık
içerisinde olduğunun tespit edilmesi halinde, doğan tüm zararlardan ÜYE İŞYERİ tek
başına sorumlu olacaktır.

6.4. ÜYE İŞYERİ, kendi çalışanları tarafından, SPP’nİn sağladığı çeşitli yazılım ve veri
tabanlarına girilmek suretiyle elde edilebilen her türlü ticari sır, kişisel veri ve gizli bilgilerin 3.
kişilerle paylaşıldığının tespiti durumunda, aktivasyon ya da üye kaydı yapılırken sahte
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bilgi/belge kullanıldığı ve/veya sahte bilgi/belgelerle işlem yapıldığının tespiti halinde,
doğabilecek tüm zararlardan bizzat sorumlu olacaktır. SPP kampanya koşul ve kurallarının,
SPP’nun belirlediği usullere uygun olarak uygulanmadığının ya da gerekli kontrollerin
yapılmadığının tespit edilmesi, bunlardan dolayı ÜYE İŞYERİ’nin kendi personelinin haksız
kazanç elde etmesi durumunda ve/veya ÜYE bilgisi dışında yapılan bu işlemlerden ÜYE
İŞYERİ’nin personelinin ÜYE mağduriyetine sebebiyet vermesi, kanunlara aykırı ticari
kazanç sağla(n)ması durumunda ve/veya yapılan işlemlerin dolandırıcılık, sahtekârlık veya
hile şüphesi taşıdığının tespit edilmesi durumunda doğabilecek tüm zararlardan yine ÜYE
İŞYERİ tek başına sorumlu olacaktır.

6.5. ÜYELER’in ÜYE İŞYERİ’nde ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI kullanarak yaptığı işlemlere
ilişkin bilgilerin SPP tarafından ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI kapsamında işlenmesi ve
saklanması bakımından SPP, işbu Sözleşme’nin 5.4 maddesi çerçevesinde veri sorumlusu
olup, ÜYE İŞYERİ açısından KVKK madde 12 hükümleri saklıdır. ÜYE İŞYERİ, bu hususta
her türlü yükümlülüğünü yerine getireceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. ÜYE İŞYERİ’nin
kendi faaliyetleri çerçevesinde yaptığı kişisel veri işleme faaliyetlerinden ÜYE İŞYERİ
münhasıran sorumlu olup, SPP’nun bu hususta herhangi bir sorumlululuğu yoktur.

6.6. ÜYE İŞYERİ, ÜYELER, diğer ÜYE İŞYERLERİ ve üçüncü gerçek ve tüzel kişiler nezdinde
SPP’yİ borç, taahhüt ve/veya sorumluluk altına sokacak hiçbir işlem ve faaliyette
bulunmayacağını, SPP adına veya diğer ÜYE İŞYERLERİ adına yeni ve ek taahhütler
vermeyeceğini ve/veya beyanlarda bulunmayacağını, aksi halde meydana gelebilecek her
türlü olumsuz netice ile ilgili olarak tek başına sorumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt
etmiştir.

6.7. ÜYE İŞYERİ, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu hükümlerine aykırı davranışı
yüzünden doğacak zarardan sorumlu olup, bu nedenle SPP’nin uğrayacağı zararı tazmin
etmekle yükümlü olacaktır.

MADDE 7. SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ
İşbu Sözleşme ile ilgili her türlü değişiklik, Taraflar’ın yazılı mutabakatı ile
gerçekleştirilebilecektir.

MADDE 8. FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI
ZUBİZU ve SPP tarafından oluşturulan ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’nın marka ve logosu
üzerindeki kullanım hakları ZUBİZU VE SPP ‘ye ait olup, bu haklar üzerinde her türlü tasarruf
işlemini yapmaya ZUBİZU ve SPP yetkilidir. İşbu madde, ilgili marka ve logo Türk Patent
Enstitüsü nezdinde tescil edilmiş olmasa dahi geçerli olacaktır. İşbu madde Sözleşme’nin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde dahi yürürlükte kalmaya devam edecektir. Bu
maddeyi ihlal etmesi halinde ÜYE İŞYERİ, ZUBİZU VE SPP’nin uğrayacağı tüm zararı tazmin
etmeyi peşinen kabul, beyan ve taahhüt eder.
ÜYE İŞYERİ, ZUBİZU ve SPP markalarını ZUBİZU ve SPP’nin izni olmaksızın ve/veya verdiği
iznin kapsamı dışında kullanırsa ZUBİZU ve SPP’nin uğrayacağı doğrudan ve dolaylı her türlü
zararı (üçüncü kişi zararları dahil olmak üzere) nakden ve defaten karşılayacağını kabul, beyan
ve taahhüt eder.
ZUBİZU ve SPP , ÜYE İŞYERİ’nin ZUBİZU VE SPP markaları üzerindeki kullanımının
uygunluğunu denetleme hakkına sahip olup; dilediği zaman ve herhangi bir gerekçe
göstermeksizin ilgili kullanımın durdurulmasını isteyebilir ve/veya kapsamında değişiklik
yapabilir.
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MADDE 9. BİLGİ DEĞİŞİKLİKLERİ VE TEBLİGAT ADRESİ
9.1.Taraflar, ÜYE İŞYERİ’nin, ortaklık yapısında meydana gelebilecek değişiklikleri, iş yerinin

satılması, kiralanması veya el değiştirmesi, devredilmesi durumunda ÜYE İŞYERİ tarafından
SPP’ye en geç 3 (üç) işgünü içinde noter aracılığıyla bildirileceği hususunda mutabakata
varmışlardır. ÜYE İŞYERİ, ayrıca bu bildirimin yapılmaması sebebiyle SPP’nin
uğrayabileceği her türlü zarardan sorumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt etmiştir.

9.2.ÜYE İŞYERİ, işyerini SPP’ye bilgi vermeksizin devretmek ve/veya kiralamak suretiyle SPP
ile yapmış olduğu Sözleşme imkânlarından, işyerinin yeni sahibinin yararlanmasını sağladığı
takdirde, bu yeni işletme ile SPP arasında doğabilecek her türlü ihtilafta da SPP’ye karşı
birinci derecede ve diğer işletme ile birlikte müştereken ve müteselsilen borçlu sıfatıyla
sorumlu olacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.

9.3.Taraflar, bu Sözleşme’de yer alan hususların yerine getirilmesi ve kendilerine yapılacak her
türlü bildirim ve tebligat için, işbu Sözleşme’de belirtilen adreslerinin kanuni yerleşim yerleri
olduğunu ve bu adreslere yapılacak bildirim ve tebligatın kendilerine yapılmış sayılacağını,
kanuni yerleşim yerini değiştirdiklerinde, yeni yerleşim yerini en geç 3 (üç) işgünü içinde
yazılı olarak diğer tarafa bildirmeyi, bildirmedikleri sürece Sözleşme’de yazılı yahut
usulünce son bildirilen yerleşim yerine yapılacak bildirim ve tebligatın geçerli olacağını,
keza Tebligat Kanunu Madde 7/a uyarınca tebligata elverişli bir elektronik posta
adreslerinin (kayıtlı elektronik posta adresi) olması ve bu adresi de diğer tarafa bildirmeleri
durumunda, bildirimlerin bu adreslere yapılmasının da geçerli tebligat hükmünde olacağını
kabul, beyan ve taahhüt ederler.

MADDE 10. GİZLİLİK YÜKÜMLÜLÜKLERİ
10.1.ÜYE İŞYERİ, işbu Sözleşme’de ve eklerinde yer alan ticari şartları, ZUBİZU/ÜÇ2BİR

PROGRAMI’nda yer alacak diğer üye işyerleri ile paylaşmayacaktır. Bu bilgiler Gizli Bilgi
niteliğindedir.

10.2.Taraflar, diğer Taraf’a ait özel her çeşit bilgi, veri ve ticari olan/olmayan sırrı, kişisel veri,
müşteri profili bilgisi, üretim yöntem ve programlarını, çalışma sistemini saklamakla
yükümlü olduğunu, ilgili Taraf’ın yazılı izni veya talimatı olmaksızın, Taraf’ın, Taraf ile ilgili
kişi ve kuruluşların, bunların idarecilerinin stratejileri, planları, hesapları, mali durumları,
faaliyetleri, özel işlemleri, sözleşmeleri, anlaşmaları, mesleki ya da işletmeye özgün sırları
ve menfaatlerine ilişkin hiçbir bilgi ve belgeyi hiçbir yöntem ve vasıtayla (yazılı, sözlü,
basın-yayın araçları, mektup, röportaj, internet, e-posta vs) işbu Sözleşme’nin devamı
süresince ve Sözleşme sona erdikten sonra dahi üçüncü kişilere açıklamamayı kabul,
beyan ve taahhüt ederler.

10.3.İşbu “Gizlilik Yükümlülükleri” maddesinde sayılanlarla bağlı kalmaksızın, Taraflar’ın
herhangi bir mahkemenin, kamu kurumunun veya düzenleyici kurumun tatbik ettiği karara
göre söz konusu gizli bilgileri açıklamak zorunda kalması halinde, gizli bilgileri talep edilen
oranda açıklayabilirler. Gizli bilgiyi bu şekilde açıklayan taraf, bu hususta derhal diğer tarafı
yazılı olarak bilgilendirecektir.

10.4.Taraflar işledikleri kişisel verilerin, kanuni olmayan yollarla başkaları tarafından elde
edilmesi halinde, bu durumu en kısa sürede birbirlerine, ilgili çalışanlarına ve Kişisel Verileri
Koruma Kurulu’na bildireceklerdir.
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10.5.Ayrıca Taraflar, işbu “Gizlilik Yükümlülükleri” maddesi altında sayılmış olsun ya da olmasın,
birbirlerinin ticari sırlarının, kişisel verilerin işbu Sözleşme sona erdikten sonra dahi
açıklanmayacağı gibi üçüncü kişilerin kullanımına sunulmayacağını da kabul, beyan ve
taahhüt eder.

10.6.Taraflar’dan birinin sır saklama yükümlülüğüne aykırı davranması halinde, diğer Taraf’ın bu
hükmün ihlali nedeniyle uğrayacağı zararlar, ihlali yapan Taraf’tan ayrıca tazmin edilecektir.
SPP’nin stratejik ortakları konumunda bulunan üçüncü kişilere yapılacak bilgi akışı gizliliğin
ihlali olarak yorumlanamaz. Taraflar sakladıkları verinin gizliliği ve korunmasından
sorumludur.

MADDE 11. MÜCBİR SEBEP
Grev, lokavt, ayaklanma, deprem, yangın, sel, savaş, iç savaş, darbe, askeri operasyonlar,
doğal afetler, elektrik kesintisi, internet ve/veya bağlantı kesintisi, iletişim hatlarında meydana
gelen bir arıza veya kesinti gibi mücbir sebep olarak nitelendirilen, Tarafların iradeleri dışında
meydana gelen ve onlar tarafından karşı konulması mümkün olmayan bir olaydan dolayı işbu
Sözleşmeden doğan yükümlülüklerini kısmen veya tamamen yerine getirmesi imkansızlaşan
yahut güçleşen Taraf, diğer Tarafa derhal yazılı olarak bilgi verecek ve Sözleşme mücbir
sebebin devamı halinde 15 gün süreyle askıda kalacaktır. Askı süresinin sonrasında, belirtilen
durumun devamı halinde işbu Sözleşme Taraflardan birinin diğer tarafa göndereceği yazılı
bildirim ile sona erer. Taraflar birbirlerinden mücbir sebep durumunun sonuçları nedeniyle
uğradıkları herhangi bir zarar veya ziyanının tazminini isteyemezler.

MADDE 12. YÜRÜRLÜK SÜRESİ VE FESİH

12.1.Bu Sözleşme, ÜYE İŞYERİ’nin ZUBİZU/ÜÇ2BİR PROGRAMI’na dahil olduğu, yani
ÜYELER’e ÜYE İŞYERİ’nin faydalarının ilk sunulmaya başlanacağı tarihten itibaren 1 (bir) yıl
süre ile geçerli olacaktır. ÜYE İŞYERİ ya da ZUBİZU, Sözleşme’yi işbu 15. maddede belirtilen
şekillerde feshetmedikleri takdirde, Sözleşme aynı koşullarla kendiliğinden birer yıllık süreler ile
uzamış olur.

12.2.Taraflar, işbu Sözleşme’nin imzalandığı tarihten itibaren ilk 1 (bir) yıl süresince Sözleşmeyi
feshedemeyeceklerdir. Bir yılın sonunda ve uzama süresinde, Taraflar, diğer tarafa 1 (bir) ay
önceden yazılı bildirimde bulunmak suretiyle, işbu Sözleşme’yi gerekçesiz ve tek taraflı olarak,
tazminatsız şekilde feshedebilecektir.

12.3.Taraflar’dan birinin Sözleşme’deki yükümlülüklerini yerine getirmekten kaçınması veya
Sözleşme’yi ihlal etmesi halinde, diğer taraf bir ihtarname keşide ederek; yükümlülüklerini
yerine getirmesi ve/veya ihlalin tüm sonuçları ile ortadan kaldırılması için 7 (yedi) günden az
olmamak koşuluyla süre verecektir. Bu sürenin sonunda yükümlülüklerin yerine getirilmediğinin
tespiti ve/veya ihlalin tüm sonuçlarıyla ortadan kaldırılmaması halinde, ihtar eden taraf işbu
Sözleşme’yi ayrıca bir ihbar ve mühlete gerek olmaksızın, tüm hak ve alacakları ile zarar ve
ziyan tazmin hakkı saklı kalmak üzere, tek taraflı şekilde feshetme yetkisini haizdir.

12.4.11. madde hükümleri saklıdır.
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MADDE 13. DEVİR

13.1.Taraflar, bu Sözleşme’yi ve bundan doğacak alacak, hak ve yükümlülüklerini, diğer tarafın
önceden yazılı onayını almak suretiyle, üçüncü kişilere devir ve temlik edebilirler.

13.2.SPP’nin bu Sözleşme’ye konu hak ve yükümlülüklerini kısmen ya da tamamen başka bir
şirkete devretmesi durumunda, SPP tarafından uygun görülmesi halinde, fatura düzenleme ve
diğer mali edimler bu şirket tarafından yerine getirilebilecektir. ÜYE İŞYERİ de bu şirketle
faturalaşmak ve diğer mali işlemleri yapmakla yükümlü olduğunu kabul, beyan ve taahhüt
etmiştir. Bu çerçevede, bu şirketin bahsi geçen mali işlemleri yükümlenmesi halinde, bu şirket,
işbu Sözleşme’de düzenlenmiş olan ve SPP tarafından ÜYE İŞYERİ’nden tahsil edilecek
komisyon yerine, ÜYE İŞYERİ’nden “hizmet ücreti” veya sair ücretleri tahsil edebilecektir. Bu
şirket, tahsil edeceği bu hizmet ücretlerini ve sair bedelleri, mevzuat çerçevesinde
muhasebeleştirecek ve ÜYE İŞYERİ’ne ayda bir defa faturalandıracaktır. Uygulamanın detayı ve
değişiklikler, SPP ve/veya şirket tarafından ÜYE İŞYERİ’ne ayrıca bildirilecektir.

MADDE 14. YETKİLİ MAHKEME VE İCRA MÜDÜRLÜĞÜ
İşbu Sözleşme’nin yorumu ya da uygulamasından doğabilecek ihtilafların çözümünde,
Tarafların ihtilafları sulhen gidermeye gayret göstermeleri esastır. Sulh sağlanmadığı takdirde,
İstanbul Merkez (Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkili olacaktır.

MADDE 15. YASAL TAKİP GİDERLERİ
Taraflar, ÜYE İŞYERİ’nin bu Sözleşme’den doğan borçlarını ödemediği, yükümlülüklerini yerine
getirmediği taktirde, SPP aleyhine yasal takibe başvurulması veya dava açılması durumunda,
her türlü icra, dava masrafları ve vekâlet ücretini SPP’ye ödeyeceği hususunda mutabakata
varmışlardır.

MADDE 16. DAMGA VERGİSİ
Sözleşme’ye ilişkin damga vergisi ÜYE İŞYERİ tarafından ödenecektir. Damga vergisinin
ödendiğine ilişkin belge SPP ile paylaşılacaktır.

MADDE 17. BİLDİRİM USULÜ
Bu Sözleşme’de yer alan bildirim veya ilana yönelik düzenlemeler ile ZUBİZU’nun mektup,
kayıtlı elektronik posta, hesap özeti, elektronik posta, SMS (kısa mesaj), web sitesi(nde ilan),
telefon, faks ve benzer yöntemlerle veya basın, yayın, sosyal medya ve sair mecralarda duyuru
yapmak suretiyle ÜYE İŞYERİ’ne bilgi vermesi ifade edilmektedir. TTK’nun 18/3. maddesi
hükmü saklıdır.

MADDE 18. İMZA
Bu Sözleşme 18 (on sekiz) maddeden ve 2 (iki) asıl nüshadan ibaret olup, [  ] tarihi itibari ile
geçerli olmak üzere [] tarihinde Taraflarca imzalanmıştır. İşbu Sözleşme’nin ekleri Sözleşme’nin
ayrılmaz bir parçasıdır.

SPP SPOR EĞİTİM DANIŞMANLIK VE TİCARET A.Ş. ÜYE İŞYERİ


